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Da una calla una slide
lltaliaintrappolata
nei portatili sempre accesi

FRANCESCOMUSOLINO

gni mattina milio-

nidipersoneentra-

noinopenspaceil-

luminatidalla fred-
da luce dei neon, accendono
monitor e sfoggiano sorrisi
automatici, sprofondando
in riunioni interminabili in
cui si parla di vision, reskil-
ling ed engagement. E quan-
do scende la sera, dopo aver
passato il badge, si ritorna a
casa con la netta sensazione
di essere parte di un ingra-
naggio molto pitt ampio ma
svuotato di significato. Que-
sta & la cultura del burnout,
unacquario in cuisiamo tut-
ti immersi. Anche se non ce
ne rendiamo conto. Psicolo-
gi e sociologi 'hanno ben
teorizzata, ma I'impatto del-
le immagini & una doccia
fredda.

Accade in Scissione (Apple
TV), ladistopia piilucida de-
gli ultimi anni che immagi-
na un’azienda capace di se-
parareiricordi dellavoroda
quelli della vita privata: due
Todistinti, due mondi incom-
patibili. Scissione — premia-
tissima agli Emmy - coglie
Iestremizzazione della no-
stra condizione reale, il con-
fine illusorio che superiamo
ogni volta che “stacchiamo™
pur continuando a ricevere
mail sino alle 22. E anche ol-
tre.

In questi giorni & arrivata
un’altra serie molto attesa —
The Pitt (Sky) — ambientata
nelmondoal cardiopalma di
ungrande ospedale america-
no, lidovelatensione elafa-
tica sedimentano in silenzi
entropici carichi di rabbia,
finché il corpo nonregge pitt
giungendo  all'inevitabile
punto di ebollizione. E la
stessa umanita esausta che
Giorgia Protti racconta nel
suo romanzo, La giusta di-
stanza dal male (Einaudi), in
cui una giovane dottoressa
scopre sulla propria pelle
che, schiacciata dalla buro-

Siritornaacasaconla
sensazione di essere
partediun
ingranaggio ampio ma
svuotato di significati

Questaélacultura
delburnout, un
acquarioin cui siamo
tuttiimmersisenza
rendercene conto

crazia e dalla routine, anche
'empatia pud esaurirsi la-
sciando emergere il cinismo
aziendale, disumanizzando
il lavoro in una strada senza
ritorno.

E ancora, The Office, la se-
rie cult che racconta 'ufficio
come Un microcosmo grotte-
sco di ambizioni frustrate,
mobbing crudele e rapporti
umani corrosi dalla competi-
zione. Un ritratto che trova
eco ne La riunione di Pietro
Galeotti (Feltrinelli), roman-
zo satirico che omaggia Vai-
me e Flaiano: I'ufficio diven-
ta un girone dantesco domi-
nato da interminabili slide e
call che riempiono le schedu-
le giornaliere. Galeotti resti-
tuisce il rumore di fondo di
un’Ttaliaintrappolata nel ger-
goaziendale farsesco: “mette-
reaterraiprogetti”, “ottimiz-
zare le sinergie”, “trovare so-
luzioni win-win” e tutti que-
gli inglesisimi di quart’ordi-
ne che fanno pensare subitoa
Guido Nicheli, il Cumenda,
in Vacange di Natale, reso cele-
bredalla massima “sole, whi-
sky eseiinpole position”.

Con un saggio ben docu-
mentato e attualissimo, la
giornalista Isabella Schiavo-
ne in Lavoro tossico (Nutri-
menti) racconta come nasce
einchemodooperalaleader-
shipassoluta che viene eserci-
tata nelle aziende, elargendo
umiliazioni gratuite a schie-
re di sottoposti, pronti a tutto
perfar parte del cerchio magi-
codel capo. Schiavonecitalo
scrittore Gabor Maté e il filo-
sofo Byung-Chul Han, soprat-
tuttoraccoglie dati e testimo-
nianze, dando finalmente vo-
ceagliinvisibili, achihamol-
lato il posto fisso per mettersi
in salvo dalla logica corrotta
degli straordinari intesi co-
me prove di lealta al verbo
aziendale. E intanto, comeri-
corda lo scrittore Simone Pe-
rotti, la vita passa, finché un
giorno ci rendiamo conto di

non averla vissuta davve-
10.

La cultura del burnout &
una normalitd presunta,
una concezione distorta
del lavoro, emanazione di-
retta di un sistema capitali-
stico che addomestica con
ilprecariatole nuove gene-
razioni, finendo per ali-
mentare ansie, crisidi pani-
coedisturbi post-traumati-
ci. Eppure, qualcosa sta
cambiando. La crescente at-
trazione del downshifting
edel quiet quitting disegna-
noicontorni di una rivolu-
zlone silenziosa gia in atto,
prontaarinunciare allacar-
rieraealrichiamo dei quat-
trini. E (finalmente) giunto
ilmomento di archiviarelo
stile di vita yuppies? Non
c’é pili tempo per venerare
il super mega direttore ga-
lattico del ragionier Fantoz-
zi, simbolo della sottomis-
sione totale; si, oggi ¢’& chi
rifiuta il mito del sacrificio,
cercandocon faticadaequi-
libristi un nuovo work-life
balance in cui la vita non
venga sacrificata sull’alta-
redellacarriera.

Non &certoun casose 0g-
gi le imprese piil innovati-
veinvestano in formazione
continua, digitalizzazione
esmart working intelligen-
te, scongiurando la disaffe-
zione del lavoratore. No,
nonl’abbiamo sentito arri-
vare ma il rischio del bur-
nout & una vera e propria
emergenza sociale. Lavo-
rare per guadagnare, vive-
re inseguendo la carriera,
fatturare per essere qual-
cuno: tre schemi fuori tem-
pomassimoin untempoli-
quido e segnato dal preca-
riato. Diciamolo a voce al-
ta, oggigiorno, il vero lus-
50 non ¢ fare carriera ma
riuscire a chiudere il porta-
tile a un’ora decente. Sen-
zasensidicolpa. —
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quattro sedili volutamente
scomodi e una serie di di-
spositivi pronti a scattare
se la discussione si fosse
prolungata, luci lampeg-
gianti, folate di vento, mu-
sicaad alto velume e un ta-
volo di lavoro che aun cer-
to punto si inclina e fa sci-
volare tutto giit.

Unrito
Lariunione & diventata rito
eciascuna tribitha elabora-
to il suo. Messa cantata, at-
to di sottomissione, confes-
sione dei peccati, esibizio-
nedeisacri paramenti, o an-
che tutte queste cose messe
insieme comeevidenzial'ul-
timo modello di riunione
Made in Usa, il modello
trumpiano.

Una sala d’oro zecchino,

L'autrice

Firmade LaStampa, Flavia
Perina @ una giornalista,
scrittrice ed ex politicaitaliana. E
statamembrodella Camera dei
deputatidal 20062l 2013, prima
nelgruppodi Alleanza Nazionale,
poiconil Popolodella Libertae
infine con Futuro eLiberta per
I'ltalia. Dal2000 al 2011 é stata
direttore del Secolo d'ltalia

potenti del mondo, della
tecnologia, della fede reli-
giosariuniti acerchio intor-
no al boss che parla a brac-
cio del problema del mo-
mento ma anche della sua
nuova sala da ballo, delle
sue irritazioni, delle guer-
re che ha fatto finire, del
suo diritto al Nobel. Non
siamo ai limiti di Logan
Roy che per umiliare i suoi
parenti e manager li obbli-
ga a grufolare a quattro
zampe, contendendosi una
salciccia, ma chissa, qual-
cuno forse ci & giad arrivato
ociarrivera.

23 ore

Secondo uno studio della
compagnia di management
consulting Bain&Company
un’aziendapud spendere fi-

no al 15 per cento del tem-
po di lavoro complessivo in
riunioni, con un dirigente
medio che passa circa 23
ore a settimana riunito con
qualcuno, e figuriamoci gli
alti dirigenti, quelli che
contano davvero. “Einriu-
nione”, “Sono in riunione”
& diventato piedistallo so-
cialeenonsololascusapre-
valente delle segretarie,
perché I'idea che uno se ne
stiain ufficio a lavorare, so-
lo, davanti al suo compu-
ter, € dasfigati.

La riunione fa status in
ogni sua forma. Reunion &
larecita piti redditizia negli
stadi musicali e nel gossip,
Qasis e Pooh, Abba e Sex Pi-
stols, Al Bano e Romina.
“Nontidisunire” &é'enigma
di Paolo Sorrentino, che

chissa cosasignificama vab-
bé: riuniamoci che & me-
glio. In questa escalation
riunitiva il Novecento si sta
prendendo la sua rivincita
perché le riunioni vere,
quelle che servono e decido-
no qualcosa, sono diventa-
te carbonare. Si fanno alla
macchinetta del caffée, in
mensa, al ristorante, allimi-
te in tribuna d’onore allo
stadio, o anche in simulta-
neaalleriunioni protocolla-
ri scambiandosi commenti
estrategiein chatsegrete.
Lariunione ufficiale an-
dra avanti come da ceri-
moniale, quella unoffi-
cial stabilira chi e la nuo-
va star del gruppo e chi il
disgraziato destinato alla
bastonatura.—
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